
POLÍTICA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD  
 

 

Es política establecida por METALÚRGICA FERRARO S.A., que los productos que 
realiza, cumplan las exigencias de calidad,  sean reconocidos por su confiabilidad y 
provistos dentro de los plazos comprometidos. 
 
Con este objetivo se desarrolla y mantiene un Sistema de Gestión de Calidad, 
basado en el concepto de que la Calidad es el resultado de la acción 
mancomunada de todos los integrantes de la organización y estará planificado 
para orientar y favorecer el despliegue de actividades destinadas a lograr la 
satisfacción de los Clientes. 
 
El Sistema de Gestión de Calidad de METALÚRGICA FERRARO S.A. está diseñado a 
partir de los requisitos contenidos en la norma ISO 9001:2015 y servirá de soporte 
para que los procesos previstos por esta dirección logren los productos exigidos 
por los clientes, alcanzando los objetivos y metas fijadas, mediante la aplicación 
planificada de los recursos humanos, tecnológicos y materiales. 
 
La Dirección METALÚRGICA FERRARO S.A. se compromete a tener disponible la 
presente Política, a las Partes Interesadas , al público en general, y promover la 
misma, para que sea comprendida, aplicada y mantenida en todos los niveles de la 
Organización, proveyendo los recursos necesarios para el desarrollo y la mejora 
continua del Sistema de Gestión. 
 

 

 

 

 

Director de METALÚRGICA FERRARO S.A. 
PGC- 001 rev.00 
    Mayo de 2018 


